E-Bike- und Fahrradkaskoversicherung A eherngen 7
Informationsblatt zu Versicherungsprodukten Alles bestens. m

Unternehmen: NV-Versicherungen VVaG Produkte:
OstfriesenstralBe 1, 26425 Neuharlingersiel NV E-Bike und Fahrradkasko 2.0

Dieses Blatt dient nur lhrer Information und gibt Ihnen einen kurzen Uberblick tiber die wesentlichen Inhalte Ihrer
Versicherung. Die vollstandigen Informationen finden Sie in Ihren Vertragsunterlagen (Versicherungsantrag,
Versicherungsschein und Versicherungsbedingungen). Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle
Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?
Wir bieten lhnen eine E-Bike- und Fahrradkaskoversicherung an, die einen Schutzbrief enthilt.

Was ist versichert?
'/ \

J Uber dieses Versicherungsprodukt ist das im
Versicherungsschein bezeichnete Fahrrad oder
E-Bike versichert. Dazu gehoren alle fest mit dem
Fahrrad / E-Bike verbundene und zur Funktion des Fahrrades / E-Bikes gehdrende Teile wie Sattel, Lenker,
Lampen, Gepacktrager usw. sowie das verwendete Schloss. Zudem wird tiber den Schutzbrief in bestimmten
Notsituationen schnelle Hilfe angeboten und dabei anfallende Kosten Gibernommen.
Nachfolgend erhalten Sie einen Auszug der wichtigsten versicherten Sachen und Risiken. Die vollstéandigen
Informationen entnehmen Sie bitte Ihren Vertragsunterlagen.

Versicherungsschutz besteht fiir:

v Diebstahl, Teilediebstahl, Einbruchdiebstahl, Brand
Raub, Diebstahl von Fahrradzubehor Fallschaden
Sturzschaden

(sofern nicht ausgeschlossen)

AV NN

v" Beschadigung durch Unfall Elektronikschaden
v unsachgemaRe Handhabung Verschleil’ (sofern nicht ausgeschlossen) mit 50 EUR
¥' Material-, Produktions- und Konstruktions- Selbstbehalt je Versicherungsfall
fehler nach Ablauf der gesetzlichen Gewahr- v’ Vandalismus
leistungspflicht von 24 Monaten.
Schutzbrief Leistungen:
J Bei Panne, Unfall oder Diebstahl des Fahrrads
v’ 24-Stunden-Notrufservice v" Fahrrad-Riicktransport
v" Pannenhilfe v" Fahrrad-Verschrottung
v Abschleppen v Notfall-Bargeld
v Ersatzfahrrad v EU-weiter Versicherungsschutz plus Vereinigtes
v" Ubernachtungskosten Konigreich, Schweiz, Liechtenstein, Norwegen

v" Weiter- und Riickfahrt

Die Schadensfille sind versichert, wenn das erste Ereignis, welches das Problem auslost, nach Beginn des
Versicherungsschutzes liegt.

Wie hoch ist die Versicherungssumme?

Die Hohe der vereinbarten Versicherungssummen kénnen Sie lhrem Antrag oder auch lhrem
Versicherungsschein entnehmen. Die Hochstversicherungssumme betragt 10.000 Euro. Rader, die diesen
Wert lbersteigen, konnen nicht, auch nicht zum Teil, versichert werden.



Was ist nicht versichert?
Hier erhalten Sie einen Auszug der wichtigsten nicht versicherten Sachen und Risiken.
Die vollstandigen Informationen entnehmen Sie bitte Ihren Vertragsunterlagen.

E-Bike- & Fahrradschutz:
Kein Versicherungsschutz wird gewahrt fir:

% Fahrrader mit Carbon-Rahmen und Bauteilen aus Carbon

% Teilnahme an Sportveranstaltungen (insbesondere Down-Hill)

x Schaden durch Alterung und Materialermiidung,

% Schaden durch normale Abnutzung (Verschleill) bei einem Fahrrad, welches édlter als 5 Jahre ist,

% Schaden (Mangel), die unter eine Garantie des Herstellers oder die Gewahrleistung des Verkaufers fallen,

x Schaden durch Fehler und Mangel der versicherten Sachen, welche bei Abschluss der Versicherung bereits
vorhanden und dem Versicherungsnehmer bekannt waren,

% Schaden durch Rost oder Oxidation,

% Schaden durch vorsatzliche Handlungen oder Unterlassungen,

% Schaden durch Vergessen, Liegen-, Hangen-, Stehenlassen oder Verlieren,

x Wir leisten fur Schaden liberdies nur bis zu den vereinbarten Versicherungssummen.

Gibt es Deckungsbeschrankungen?

Hier erhalten Sie einen Auszug der wichtigsten Deckungsbeschrankungen. Die vollstandigen Informationen
entnehmen Sie bitte lhren Vertragsunterlagen.

Begrenzung der Entschadigungsleistung:

Bei Totalverlust ersetzt der Versicherer bei neu angeschafften Sachen innerhalb der ersten 36 Monate nach
Anschaffung den Wiederbeschaffungspreis (Neuwert). Danach werden grundsatzlich folgende Abziige vom
Wiederbeschaffungswert (Neuwert) vorgenommen:

! bei bis 36 Monate alten Fahrradern: kein Abzug
! bei 37 bis 48 Monate alten Fahrradern: 25%*
! bei 49 bis 60 Monate alten Fahrradern: 30%*
! bei 61 bis 72 Monate alten Fahrradern: 40%*
! bei 73 bis 84 Monate alten Fahrradern: 50%*
! bei 85 bis 96 Monate alten Fahrradern: 60%*
! bei Fahrradern élter als 96 Monate: 75%*
*gilt nicht bei Diebstahl, Einbruchdiebstahl, Raub und Plinderung
lose mit dem Fahrrad verbundene Teile und Zubehor:
! Anhinger, Beleuchtung, Fahrradschloss, Fahrradhelm, Fahrradkorb, Fahrradtasche, Kindersitz.
Die Entschadigungsleistung ist je Schadenfall auf 500 Euro begrenzt.
Bergung (Schutzbriefleistung):
! Bergung und/oder Abtransport einschlieRlich Gepéack und die hierdurch entstehenden Kosten bis zu 2.000 Euro
Weiter- oder Riickfahrt (Schutzbriefleistung):
! Entstehende Kosten werden bis zur Hohe von 500 Euro GUbernommen, fur die:
! Fahrt vom Schadenort zum Wohnsitz oder fir die Fahrt vom Schadenort zum Zielort,
! die Riickfahrt vom Zielort zum Wohnsitz,
! die Fahrt zum Schadenort fiir eine Person, wenn das wieder fahrbereite Fahrrad dort abgeholt werden
soll.
Ersatzfahrrad (Schutzbriefleistung):

! Langstens 7 Tage, maximal 50 Euro je Tag
Ubernachtungskosten (Schutzbriefleistung):

! Hochstens 5 Nachte, maximal bis zu 80 Euro je Ubernachtung

Notfall-Bargeld (Schutzbriefleistung):
! Darlehen von bis zu 1.500 Euro je Schadenfall und die Kosten fiir Uberweisung und Auszahlung bis zu 100 Euro.



Wo bin ich versichert?

Die Fahrradkaskoversicherung gilt weltweit.

Wenn Ihnen z. B. wahrend eines Auslandsaufenthaltes (Urlaub) das Fahrrad gestohlen wird, sind Sie auch
geschitzt. Die Schutzbrief Versicherung besteht fiir Schadenfalle in allen Mitgliedsstaaten der Europaischen
Union sowie in der Schweiz, in Liechtenstein, in Norwegen und im Vereinigten Konigreich.

Welche Verpflichtungen habe ich?
Hier erhalten Sie einen Auszug der wichtigsten Verpflichtungen. Die vollstdndigen Informationen entnehmen
Sie bitte lhren Vertragsunterlagen.
 Sie missen alle Fragen im Antragsformular wahrheitsgemaf und vollstandig beantworten.
 Die Versicherungsbeitrage miissen Sie rechtzeitig und vollstandig bezahlen.
* Im Versicherungsfall missen Sie uns vollstandige und wahrheitsgemafie Informationen geben.
« Sie miissen die Kosten des Schadens geringhalten.
* Wenn sich Ihre vorhandenen Risikoumstande wahrend der Vertragslaufzeit wesentlich andern, miissen Sie
uns ansprechen, damit der Vertrag ggf. angepasst werden kann.
» Schadensfélle im Rahmen des Schutzbriefs sind lber die Notfallnummer einzureichen:
Tel. aus dem Ausland: (0049) 4974 9395 000
Tel. aus Deutschland: 04974 9395 000

Wann und wie zahle ich?

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt. Voraussetzung ist,
dass Sie den ersten Versicherungsbeitrag rechtzeitig und vollstéandig gezahlt haben.

Hat der Vertrag eine Laufzeit von mindestens 1 Jahr, verlangert er sich automatisch um jeweils ein weiteres
Jahr (Verlangerungsjahr), auRer Sie oder wir kiindigen den Vertrag.

Wann beginnt und endet die Deckung?

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt. Voraussetzung ist,
dass Sie den ersten Versicherungsbeitrag rechtzeitig und vollstandig gezahlt haben.

Hat der Vertrag eine Laufzeit von mindestens 1 Jahr, verlangert er sich automatisch um jeweils ein weiteres
Jahr (Verlangerungsjahr), aulRer Sie oder wir kiindigen den Vertrag.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Sie kdnnen den Vertrag ebenso wie wir zum Ablauf der zunachst vereinbarten Vertragsdauer und zum Ablauf
jedes Verlangerungsjahres kiindigen (das muss spatestens drei Monate vor dem Ende der Vertragslaufzeit
geschehen). Ebenfalls kdnnen Sie und wir nach dem Eintritt eines Schadenfalles den Versicherungsvertrag
kiindigen. Dann endet die Versicherung schon vor Ende der vereinbarten Dauer.



