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§1

§2

§3

§4

§5

86

87

§8

§9

§10

Nutzwarmeschaden
In Erweiterung von Abschnitt A § 1 VHB 2014 gelten Nutzwarmeschéaden als mitversichert.

Uberspannungsschaden durch Blitz unter Einsc ~ hluss von Folgeschaden

1. Abweichend von Abschnitt A § 2 Nr. 3 VHB 2014 ersetzt der Versicherer auch Uberspannungsschaden durch Blitz.

2. Defekte Gerate bzw. Gerateteile sind bis zur Entscheidung des Versicherers tiber den Ersatz des Schadens aufzubewahren
(siehe auch Abschnitt B § 8 Nr. 2 a) gg) VHB 2014).

3. Die Entschéadigung ist je Versicherungsfall auf die Hohe der vereinbarten Versicherungssumme (siehe Abschnitt A § 9 VHB
2014) begrenzt.

Kurzschluss und Stromschwankungen
1. Der Versicherer leistet nach dem Eintritt des Versicherungsfalles Entschadigung fiir versicherte Sachen, die zerstort oder
beschéadigt werden durch Kurzschluss, Bildung von Lichtbégen, atmosphérische Elektrizitat, Induktion,
Blitzstromwanderwellen und Stromschwankungen
a) Der Versicherer haftet nicht fir Schaden
aa) durch Fehler und Méangel, welche bei Abschluss der Versicherung vorhanden und dem Versicherungsnehmer
bekannt waren,
bb) die der Versicherungsnehmer vorsatzlich herbeifiihrt.
a) Die Versicherung erstreckt sich nicht auf Schaden
aa) durch unsachgemaéfe Handhabung
bb) durch mechanisch einwirkende Gewalt

cc) durch Konstruktions- und Materialfehler
dd) durch Abnutzung (Verschlei3), durch allmahliche Einwirkung, insbesondere von Gasen, Dampfen, Warme oder
Feuchtigkeit

2. Die Entschadigung ist auf 2.500 EUR je Versicherungsfall begrenzt.

Seng- und Schmorschaden

1. Abweichend von Abschnitt A 8 2 Nr. 6 b) VHB 2014 leistet der Versicherer auch Entschadigung fur Seng- und
Schmorschéden, die nicht durch einen Brand verursacht wurden.

2. Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf die vereinbarte Versicherungssumme begrenzt.

Schaden am Gefrier- und Tiefkiihlgut

1. Mitversichert sind innerhalb der versicherten Wohnung Schaden an Gefrier- und Tiefkiihlgut infolge von 6ffentlichen Strom-
/Netzausfallen sowie eines unvorhersehbaren technischen Versagens der Kiihl- und Gefriergerate.

2. Nicht versichert sind Bedienungsfehler.

3. Die Entschéadigung ist je Versicherungsfall auf die vereinbarte Versicherungssumme begrenzt.

Rauch, Verpuffung, VerruBung

In Erweiterung von Abschnitt A § 2 VHB 2014 sind Schaden durch Rauch, Verpuffung und Verru3ung infolge einer nicht
versicherten Gefahr oder infolge eines versicherten Schadens versichert. Ausgeschlossen sind jedoch Schaden, die auf dauernde
Einwirkung beruhen.

Uberschallknall
Ergénzend zu Abschnitt A § 1 Nr. 1 VHB 2014 sind Schaden an versicherten Sachen durch DruckstéRRe infolge Uberschallfluges
(Uberschallknall) versichert.

Fahrzeuganprall

1. In Erweiterung von Abschnitt A 8 1 Nr. 1 a) VHB 2014 leistet der Versicherer Entschadigung fur versicherte Sachen, die
durch Anprall eines Schienen- oder Stral3enfahrzeuges, ihrer Teile oder ihrer Ladung zerstort oder beschéadigt werden oder
infolge eines solchen Ereignisses abhandenkommen.

2. Fur den Anprall von StraRenfahrzeugen besteht nur Versicherungsschutz, wenn diese nicht vom Versicherungsnehmer
betrieben und gehalten werden.

Blindgéanger
In Erweiterung von Abschnitt A § 2 Nr. 4 VHB 2014 sind Explosionsschaden durch Kampfmittel aus beendeten Kriegen
(Blindganger) mitversichert.

Schéden durch radioaktive Isotope

Eingeschlossen sind Schaden an versicherten Sachen, die als Folge eines unter die Versicherung fallenden Schadenereignisses
durch auf dem Grundstiick, auf dem der Versicherungsort liegt, betriebsbedingt vorhandene oder verwendete radioaktive Isotope
entstehen, insbesondere Schaden durch Kontamination und Aktivierung. Dies gilt nicht fir radioaktive Isotope von Kernreaktoren.
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Einbruchdiebstahl und weitere strafbare Handlungen

§11

§12

§13

§14

§15

§16

Fahrraddiebstahl - soweit nicht ausgeschlossen und im Versicherungss chein aufgefuhrt -

1. Fur Fahrrader (auch nicht versicherungspflichtige Elektrofahrrader) erstreckt sich der Versicherungsschutz auch auf Schaden
durch Diebstahl, wenn nachweislich das Fahrrad zur Zeit des Diebstahls in verkehrsublicher Weise durch ein Schloss
gesichert war oder sich in einem gemeinschatftlichen Fahrradabstellraum befand.

2. Versicherungsschutz besteht rund um die Uhr (24-Stunden-Schutz).

3. Fur die mit dem Fahrrad lose verbundenen und regelméfig seinem Gebrauch dienenden Sachen besteht nur
Versicherungsschutz, wenn sie zusammen mit dem Fahrrad abhandengekommen sind.

4. Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 1 % der Versicherungssumme begrenzt. Eine andere Entschadigungsgrenze
kann vereinbart werden.

5. Der Versicherungsnehmer hat Unterlagen iber den Hersteller, die Marke und die Rahmennummer der versicherten
Fahrrader zu beschaffen und aufzubewahren. Verletzt der Versicherungsnehmer diese Bestimmung, so kann er
Entschéadigung nur verlangen, wenn er die Merkmale anderweitig nachweisen kann.

6. Der Versicherungsnehmer hat den Diebstahl unverziglich der zustandigen Polizeidienststelle anzuzeigen und dem
Versicherer einen Nachweis dafiir zu erbringen, dass das Fahrrad nicht innerhalb von drei Wochen seit Anzeige des
Diebstahls wieder herbeigeschafft wurde. Verletzt der Versicherungsnehmer eine dieser Obliegenheiten, so kann der
Versicherer gemafR Abschnitt B § 8 VHB 2014 leistungsfrei sein.

7. Versicherungsnehmer und Versicherer kdnnen unter Einhaltung einer Frist von drei Monaten zum Ende des laufenden
Versicherungsjahres durch schriftliche Erklarung verlangen, dass dieser erweiterte Versicherungsschutz fur Fahrrader mit
Beginn des néchsten Versicherungsjahres entféllt. Macht der Versicherer von diesem Recht Gebrauch, so kann der
Versicherungsnehmer den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Erklarung des Versicherers zum Ende des
laufenden Versicherungsjahres kindigen.

Teilediebstahl Fahrrad

Sofern der § 11 BBH NV HausratPremium 6.0 vereinbart wurde, besteht Versicherungsschutz auch fur die mit dem Fahrrad fest
verbundenen und regelmafig seinem Gebrauch dienenden Sachen (z. B. Fahrrad Akku, Kindersitz), wenn nur diese gestohlen
wurden.

Der Versicherungsnehmer hat den Diebstahl unverziglich der zustandigen Polizeidienststelle anzuzeigen und dem Versicherer
einen Nachweis dafiir zu erbringen. Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit, so kann der Versicherer geman
Abschnitt B 8 8 VHB 2014 leistungsfrei sein.

Diebstahl aus Kraftfahrzeugen

1. In Erweiterung von Abschnitt A 8 3 VHB 2014 und Abschnitt A § 7 VHB 2014 wird fur versicherte Sachen auch
Entschadigung geleistet, wenn sie weltweit durch Aufbrechen verschlossener Kraftfahrzeuge (auch Wohnmaobile), fest mit
dem Kraftfahrzeug verbundener und verschlossener Behéltnisse (z. B. Dachboxen) oder Wohnwagenanhénger, nicht aber
sonstiger Kraftfahrzeuganhénger oder dem verschlossenen Innenraum eines Wassersportfahrzeuges, entwendet oder bei
diesem Ereignis zerstort oder beschadigt werden.

2. Dem Aufbrechen steht die Verwendung falscher Schliissel oder anderer nicht zum ordnungsgeméaRen Offnen bestimmter

Werkzeuge zum Offnen der Tiren des Fahrzeuges gleich.

Versicherungsschutz besteht rund um die Uhr (24-Stunden-Schutz).

Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 3.000 EUR begrenzt.

Entschéadigung wird geleistet fur Wertsachen gemaf Abschnitt A § 13 VHB 2014 sowie fir Foto-, Film-, Video-,

Computergeréate und deren Zubehor-, Mobiltelefone sowie Navigationsgerate und deren Zubehér bis max. 500 EUR je

Versicherungsfall.

6. Der Versicherungsnehmer muss den Diebstahl unverziglich der zustandigen Polizeidienststelle anzeigen. Verletzt der

Versicherungsnehmer diese Obliegenheit, kann der Versicherer gemaR Abschnitt B § 8 VHB 2014 leistungsfrei sein.

arw

Mitversicherung von Kfz-Zubehor

1. Abweichend von Abschnitt A 8 6 Nr. 4 c) VHB 2014 gelten nicht am Fahrzeug montierte Winter-/ Sommerreifen ggf. mit
Felgen, sowie Dachboxen als Hausrat gemaR Abschnitt A § 6 Nr. 2 VHB 2014 mitversichert.

2. Die Entschadigung ist je Versicherungsfall begrenzt auf 1.000 EUR und erfolgt nur, soweit keine Leistung aus anderen
Versicherungsvertragen (z. B. Kfz-Versicherung) erlangt werden kann.

Diebstahl von Kinderwagen, Gehhilfen und Kra  nkenfahrstiihlen

1. Fur Kinderwagen, Gehbhilfen, Roll- oder Krankenfahrstiihle besteht Versicherungsschutz auch fiir Schaden durch Diebstahl,
wenn diese nachweislich in gemeinschaftlich genutzten Raumen (auch Treppenhaus) des Gebaudes abgestellt waren, in
dem sich die versicherte Wohnung befindet.

2. Lose mit dem Kinderwagen oder dem Krankenfahrstuhl verbundene oder regelméafig deren Gebrauch dienende Sachen
werden nur ersetzt, wenn sie zusammen mit den genannten Gegenstanden entwendet worden sind.

3. Die Entschéadigung ist je Versicherungsfall auf die vereinbarte Versicherungssumme begrenzt.

4. Der Versicherungsnehmer hat Unterlagen uber den Hersteller, die Marke und, sofern vorhanden, die Rahmen- oder sonstige
Identifikationsnummer oder Kennzeichen zu beschaffen und aufzubewahren. Verletzt der Versicherungsnehmer diese
Bestimmung, kann er Entschadigung nur verlangen, wenn er die Merkmale anderweitig nachweist. Auf eine Verletzung dieser
Obliegenheit findet Abschnitt B § 8 VHB 2014 Anwendung.

5. Der Versicherungsnehmer muss den Diebstahl unverziglich der zustandigen Polizeidienststelle anzeigen. Auf eine
Verletzung dieser Obliegenheit findet Abschnitt B § 8 VHB 2014 Anwendung.

Diebstahl versicherter Sachen im Krankenhaus , Reha-Einrichtungen, Pflege- und Altenheimen

1. In Erweiterung von Abschnitt A 8 3 VHB 2014 wird auch Entschadigung fur versicherte Sachen geleistet, wenn diese sich
aufgrund eines stationaren Krankenhausaufenthaltes (auch der Aufenthalt in Reha-Einrichtungen oder Pflege-/ und
Altenheimen) auBerhalb der Wohnung befinden und innerhalb der Bundesrepublik Deutschland durch Diebstahl aus dem
Krankenzimmer entwendet oder bei diesem Ereignis zerstort oder beschédigt werden.

2. Der Versicherungsschutz beschrankt sich auf Sachen, die dem Versicherungsnehmer oder einer mit ihm in hauslicher
Gemeinschaft lebenden Person gehoren.
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§17

§18

§19

§20

§21

§22

§23

§24

3. Elektronische Kleingerate (Fotoapparat, Videokamera, Mobiltelefon, Laptop, Funkgerat) werden zum Zeitwert entschadigt.

4. Die Entschédigung ist je Versicherungsfall auf 3.000 EUR begrenzt. Bargeld und sonstige Wertsachen sind bis zu einem
Betrag von 500 EUR mitversichert.

5. Der Versicherungsnehmer muss den Diebstahl unverziglich der zustandigen Polizeidienststelle anzeigen. Verletzt der
Versicherungsnehmer diese Obliegenheit, kann der Versicherer gemaR Abschnitt B § 8 VHB 2014 leistungsfrei sein.

Diebstahl aus Schiffskabinen und Schlafwagenab  teilen

1. Fdur versicherte Sachen besteht auch weltweit Versicherungsschutz gegen Schaden durch Diebstahl von Hausrat aus
verschlossenen Schiffskabinen und Schlafwagenabteilen.

2. Fur Bargeld, Wertpapiere, Schecks, Kreditkarten, Schmuck und Sachen aus Edelmetall, Fahrausweise, Sparbucher, Pelze
und optische Geréte ist die Entschadigung auf 500 EUR begrenzt.

3. Der Versicherungsnehmer hat den Diebstahl unverziiglich der zustandigen Polizeidienststelle anzuzeigen und dieser sowie
dem Versicherer ein Verzeichnis der abhanden gekommenen Sachen einzureichen.

4. Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 5.000 EUR begrenzt.

Diebstahl am Arbeitsplatz

1. Mitversichert ist der Diebstahl von versicherten Sachen am Arbeitsplatz des Versicherungsnehmers auf dem Gebiet der
Bundesrepublik Deutschland wahrend der Geschéaftszeiten.

2. Der Versicherungsnehmer hat den Diebstahl unverziglich der nachstgelegenen Polizeidienststelle anzuzeigen, das Stehlgut
aufnehmen zu lassen und dem Versicherer den Meldebeleg einzureichen.

3. Die Entschadigungsleistung ist auf die vereinbarte Versicherungssumme je Versicherungsfall und Versicherungsjahr
begrenzt. Keine Entschadigung wird geleistet fiir Wertsachen nach Abschnitt A § 13 VHB 2014. Elektronische Kleingerate
(Fotoapparat, Videokamera, Mobiltelefon, Laptop, Funkgerét) werden zum Zeitwert entschédigt.

Einbruch Uber nicht versicherte Raume

Als Einbruch gemaf Abschnitt A § 3 Nr. 2 a) VHB 2014 gilt auch, wenn in das Objekt, in dem sich der versicherte Hausrat
befindet, in einem nicht versicherten Raum eingebrochen wurde und der Tater von dort ohne zusatzliche Hindernisse in die
versicherten Raumlichkeiten gelangt. Es hat keinen Einfluss auf die Leistungspflicht des Versicherers, ob die nicht versicherten
R&aumlichkeiten von Familienangehérigen des Versicherungsnehmers gewerblich oder privat genutzt werden.

Diebstahl von Wasche, Bekleidung, Gartenm6b  eln und Gartengeraten
1. Im Falle der Entwendung durch einfachen Diebstahl leistet der Versicherer Entschadigung fir

a) Wasche und Bekleidung, die sich zum Waschen, Trocknen, Bleichen oder Liiften aul3erhalb von Raumen auf dem
versicherten Grundstuick befindet.

b) Gartenmébel, Gartengeréate, Aufsitzrasenmaébher, fest verankerte und bewegliche Skulpturen, Kinderspiel- und
Sportgeréate, Waschespinnen, Gartenroboter und Grills die sich auBerhalb von Radumen auf dem Grundstick befinden,
auf dem sich die versicherte Wohnung befindet.

c) Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 3.000 EUR begrenzt.

2. Der Versicherungsnehmer muss den Diebstahl unverziiglich der zustandigen Polizeidienststelle anzeigen. Verletzt der

Versicherungsnehmer diese Obliegenheit, kann der Versicherer gemaR Abschnitt B § 8 VHB 2014 leistungsfrei sein.

Diebstahl von Waschmaschinen und Waschetrockn  er

1. Abweichend von Abschnitt A § 3 Nr. 1 und 2 VHB 2014 ist der einfache Diebstahl von Waschmaschinen und
Waéschetrocknern mitversichert, wenn diese nachweislich zum Zeitpunkt des Diebstahls in gemeinschaftlich genutzten
Raumen (auch Treppenhaus) abgestellt waren.

2. Die Entschadigung ist je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme begrenzt.

3. Der Versicherungsnehmer muss den Diebstahl unverziglich der zustandigen Polizeidienststelle anzeigen. Verletzt der
Versicherungsnehmer diese Obliegenheit, kann der Versicherer gemafR Abschnitt B § 8 VHB 2014 leistungsfrei sein

Diebstahl von Kleinvieh, Futter- und Streuvorraten

1. In Erweiterung zu Abschnitt A § 3 und § 6 Nr. 2 VHB 2014 ist der einfache Diebstahl von Kleinvieh, Futter- und Streuvorraten
auf dem Versicherungsgrundstiick mitversichert.

2. Kein Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn eine gewerbliche und / oder landwirtschaftliche Tierhaltung besteht.

3. Die Entschédigung ist je Versicherungsfall auf 1.000 EUR begrenzt.

4. Der Versicherungsnehmer muss den Diebstahl unverziglich der zustandigen Polizeidienststelle anzeigen. Verletzt der
Versicherungsnehmer diese Obliegenheit, kann der Versicherer geman Abschnitt B § 8 VHB 2014 leistungsfrei sein.

Vandalismus nach Einschleichen

1. In Erweiterung zu Abschnitt A § 3 Nr. 3 VHB 2014 besteht auch Versicherungsschutz, wenn sich der Tater gemaR Abschnitt
A 8 3 Nr. 2 c¢) VHB 2014 durch Einschleichen Einlass verschafft hat und versicherte Sachen zerstért oder beschadigt.

2. Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf die vereinbarte Versicherungssumme begrenzt.

Missbrauch von Kunden-, Scheck- und Kreditkar ~ ten

1. Mitversichert ist der Missbrauch von Kunden-, Scheck- und Kreditkarten nach Einbruchdiebstahl oder Raub, einschlie3lich
der bei Raub gemaf Abschnitt A 8 3 Nr. 4 VHB 2014 erzwungenen Herausgabe einer personlichen Identifikationsnummer
(PIN), sofern hierfur nicht anderweitig Versicherungsschutz besteht.

2. Abweichend von Abschnitt A 8 3 Nr. 4 c) und § 7 Nr. 4 VHB 2014 gilt vereinbart, dass auch Schaden durch Raub
mitversichert gelten, wenn diese Sachen an den Ort der Wegnahme oder Herausgabe auf Verlangen des Taters hingeschafft
werden.

3. Die Entschédigung ist je Versicherungsfall auf 5.000 EUR begrenzt.
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§25

§26

§27

§28

§29

Telefon- und Stromkosten nach einem Einbruchd  iebstahl

1. Wird nach einem Einbruchdiebstahl (siehe Abschnitt A § 3 VHB 2014) in die versicherte Wohnung das Telefon von dem Tater
benutzt, so ersetzt der Versicherer die dadurch angefallenen Telefonkosten bis zur Versicherungssumme. Gleiches gilt, wenn
es durch den Einbruchdiebstahl zu zusétzlichen Stromkosten kommt.

2. Der Versicherungsnehmer hat dem Versicherer auf Verlangen einen Einzelgesprachsnachweis des Telekommunikations-
unternehmens einzureichen.

3. Der Versicherungsnehmer muss den Einbruchdiebstahl unverziglich der zustandigen Polizeidienststelle anzeigen. Auf eine
Verletzung dieser Obliegenheit findet Abschnitt B § 8 VHB 2014 Anwendung.

Rauberische Erpressung (Herausgabe von versi  cherten Sachen an einem anderen Ort)

Bei einem versicherten Raub nach Abschnitt A § 3 Nr. 4 a) VHB 2014 besteht abweichend von Abschnitt A § 6 Nr. 3 VHB 2014
auch dann Versicherungsschutz, wenn die Heranschaffung der Sachen an den Ort der Wegnahme oder Herausgabe erpresst
wurde. Die Entschadigungsgrenzen nach Abschnitt A § 13 VHB 2014 bleiben unverandert.

Trickdiebstahl
1. Diebstahl innerhalb des Versicherungsortes

a) In Erweiterung von Abschnitt A 8 3 VHB 2014 sind Schaden durch Diebstahl versichert, wenn der Tater sich durch
Tauschung des Versicherungsnehmers oder dessen Ehe- bzw. Lebenspartners Zutritt zum Versicherungsort verschafft
und dort versicherte Sachen entwendet.

b) Abweichend von Abschnitt A § 13 Nr. 2 b) bb) und b) cc) VHB 2014 gilt fir Urkunden einschlie3lich Sparbicher und
sonstige Wertpapiere sowie fir Schmucksachen, Edelsteine, Perlen, Briefmarken, Miinzen und Medaillen und allen
Sachen aus Gold oder Platin eine maximale Entschadigung von 2.000 EUR je Versicherungsfall.

c) Der Versicherungsnehmer hat den Diebstahl unverziglich der zusténdigen Polizeidienststelle anzuzeigen und dem
Versicherer einen Nachweis daftir zu erbringen, dass die entwendeten Sachen nicht innerhalb von drei Wochen seit
Anzeige des Diebstahls wieder herbeigeschafft wurden. Auf eine Verletzung dieser Obliegenheiten findet
Abschnitt B 8 8 VHB 2014 Anwendung.

2. Einfacher Diebstahl von Hor- und Sehhilfen sowie Zahnen und Gebissen

a) Abweichend von Abschnitt A § 3 Nr. 2und 8§ 7 Nr. 3 VHB 2014 gilt fur alle im versicherten Haushalt lebenden Personen,
der einfache Diebstahl von Hor- und Sehhilfen (nur geschliffene Glaser) sowie Zéhnen und Gebissen als mitversichert.

b) Die Entschadigung ist je Schadenfall auf 2.000 EUR begrenzt. Es wird der Zeitwert entschadigt.

Taschendiebstahl

1. In Erweiterung von § 3 VHB 2014 gilt fur alle im versicherten Haushalt lebenden Personen einfacher Diebstahl von Hand-,
Schulter- und ahnlichen Taschen (einschlieRlich Brieftaschen und Geldbdrsen), die unmittelbar am Koérper getragen werden
einschlieBlich dem Inhalt dieser Taschen mitversichert.

2. Der Versicherungsnehmer hat den Diebstahl unverziglich der zustandigen Polizeidienststelle anzuzeigen und dem
Versicherer einen Nachweis dafiir zu erbringen, dass diese nicht innerhalb von drei Wochen seit Anzeige des Diebstahls
wieder herbeigeschafft wurden.

3. Die Entschédigung ist je Versicherungsfall auf 1.000 EUR begrenzt.

Innere Unruhen, Streik, Aussperrung
1. Abgrenzung zur Staatshaftung
a) Ein Anspruch auf Entschadigung durch Innere Unruhen, Streik oder Aussperrung besteht nicht, soweit die
Voraussetzungen fir einen unmittelbaren oder subsididren Schadenersatzanspruch aufgrund &ffentlich-rechtlichen
Entschadigungsrechts gegeben sind.

b) Ein Anspruch auf Entschadigung in den Fallen von a) erstreckt sich nur auf den Teil des Schadens, der die
Hochstgrenzen aufgrund offentlich-rechtlichen Entschadigungsrechts tberschreitet.

2. Der Versicherer leistet Entschadigung fur versicherte Sachen, die unmittelbar durch Gewalthandlungen im Zusammenhang
mit Inneren Unruhen zerstort oder beschadigt werden. Eingeschlossen sind unmittelbare Schaden durch Wegnahme bei
Plinderungen in unmittelbarem Zusammenhang mit Inneren Unruhen.

3. Als Streik gilt die gemeinsam planm&Rig durchgefiihrte, auf ein bestimmtes Ziel gerichtete Arbeitseinstellung einer
verhaltnismafig grolRen Zahl von Arbeitnehmern. Aussperrung ist die auf ein bestimmtes Ziel gerichtete planméafige
AusschlieBung einer verhaltnismafig groRen Zahl von Arbeitnehmern.

4. Der Versicherer leistet Entschéadigung fiir versicherte Sachen, die unmittelbar durch Handlungen der streikenden oder
ausgesperrten Arbeitnehmer, im Zusammenhang mit einem Streik oder einer beim Widerstand gegen eine Aussperrung,
zerstort oder beschadigt werden.

5. Die Versicherung erstreckt sich nicht auf Schaden, die der Versicherungsnehmer oder andere in den versicherten Raumen
berechtigt anwesende Personen verursachen.

Leitungswasser

§30

§31

§32

Aquarien und Wasserbetten in der Hausratve  rsicherung
GemalR Abschnitt A § 4 Nr. 2 VHB 2014 qilt als Leitungswasser auch Wasser, das aus Aquarien und Wasserbetten
bestimmungswidrig ausgetreten ist. Nicht versichert sind Schéden durch austretendes Wasser beim Befiillen oder Entleeren.

Regenfallrohre innerhalb des Gebaudes
In Erweiterung von Abschnitt A § 4 Nr. 2 VHB 2014 gilt als Leitungswasser auch Wasser, das aus Regenfallrohren innerhalb des
Gebéaudes bestimmungswidrig ausgetreten ist.

Schaden durch Wassersaulen, Zimmerbrunnen und Zisternen

1. In Erweiterung von Abschnitt A 8 4 Nr. 2 VHB 2014 gilt der Austritt von Wasser aus Wassersaulen, Zimmerbrunnen und
Zisternen als mitversichert.

2. Schaden, die beim Befiillen oder Entleeren entstehen, gelten als nicht mitversichert.
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3. Die Entschadigung zu Nr. 1 ist je Versicherungsfall auf die vereinbarte Versicherungssumme begrenzt.

Sturm

§33

§34

§35

Sturmschaden auf dem Versicherungsgrundstiick s owie Balkon und Terrasse

Abweichend von Abschnitt A § 5 Nr. 4 b) bb) VHB 2014 sind auch Gartenmdobel, Gartengerate, Sport- und Spielgerate sowie
Gartenfiguren, die sich au3erhalb von Raumen auf dem Versicherungsgrundstiick befinden, gegen die Gefahren Sturm und Hagel
versichert.

Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf die vereinbarte Versicherungssumme begrenzt.

Sturmschaden ohne Mindestwindstarke
Abweichend von Abschnitt A § 5 Nr. 2 a) VHB 2014 sind Schaden innerhalb der versicherten Rdume, durch Sturm ohne
Mindestwindstarke versichert.

Eindringen von Niederschlagen
1. a) In Erweiterung von Abschnitt A § 5 VHB 2014 gelten Schéden die durch das Eindringen von Regen, Hagel oder Schnee
durch Gebaude6ffnungen die nicht durch Sturm verursacht wurden als mitversichert.
b) Schéaden durch die allméhliche Einwirkung von Witterungseinfliissen gelten als nicht mitversichert.
2. Die Entschadigung ist auf 1.000 EUR je Versicherungsfall begrenzt.

Versicherungsort, Aul3enversicherung

§36

§ 37

§ 38

§39

§40

§41

§42

Verzicht auf Anzeige von Gerlisten am Gebéaude
In Erweiterung von Abschnitt B § 9 Nr. 2 VHB 2014 ist die Anzeige einer Geruststellung bis zu 18 Monaten durch den
Versicherungsnehmer nicht erforderlich.

Erweiterung der Au3enversicherung

Abweichend von Abschnitt A § 7 Nr. 6 a) VHB 2014 gilt eine Entschadigungsgrenze im Rahmen der Au3enversicherung bis zur
vereinbarten Versicherungssumme. ZeitrAume von mehr als 12 Monaten gelten nicht mehr als voriibergehend. Soweit geringere
Entschadigungsgrenzen fir Wertsachen vereinbart sind, bleiben diese Grenzen bestehen.

Hausrat in Garagen auf3erhalb des Grundstlick s innerhalb des Wohnortes

1. Abweichend von Abschnitt A 8 6 Nr.3 b VHB 2014 gilt als Versicherungsort auch die Garage, die sich auBerhalb des
Versicherungsgrundstiicks, jedoch im Gebiet der gleichen oder unmittelbar angrenzenden Gemeinde befindet.

2. Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 5.000 EUR begrenzt.

Gewerblich genutzte Raume; hausliche Arbeits  zimmer

1. Abweichend von Abschnitt A 8 6 Nr. 3 VHB 2014 sind versicherte Sachen in beruflich oder gewerblich genutzten Raumen der
Wohnung mitversichert.

2. Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf die vereinbarte Versicherungssumme begrenzt.

Erweiterter Versicherungsschutz fur Sportau  sriistungen in der Au3enversicherung

1. Abweichend von Abschnitt A 8 7 Nr. 1 VHB 2014 besteht Versicherungsschutz fiir versicherte Sachen, die sich standig
aul3erhalb der Erstwohnung befinden und in Ihrem Eigentum oder dem Eigentum einer mit Ihnen in hauslicher Gemeinschaft
lebender Person stehen.

2. Versichert sind die Sachen gegen Schaden durch Brand, Blitzschlag, Explosion, Implosion, Einbruchdiebstahl/Raub,
Vandalismus nach einem Einbruch, Leitungswasser, Sturm und Hagel. Die jeweiligen Voraussetzungen fir die versicherten
Gefahren und Schaden (Abschnitt A 8 2 und 8 3 VHB 2014) sowie die weiteren Bestimmungen der VHB 2014 gelten
entsprechend. Fiur Schaden durch Naturgefahren (siehe Abschnitt A § 5 VHB 2014) besteht nur Versicherungsschutz, wenn
sich die Sachen in Gebauden befinden.

3. Die Entschéadigung ist je Versicherungsfall und Versicherungsjahr auf 10.000 EUR begrenzt.

Arbeitsgerate und Einrichtungsgegenstdnde am A rbeitsplatz

1. Abweichend von Abschnitt A 8 6 Nr. 3 VHB 2014 sind Arbeitsgerate und Einrichtungsgegensténde in beruflich oder
gewerblich genutzten Raumen im Rahmen der versicherten Gefahren mitversichert.

2. Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 1.500 EUR begrenzt.

Beruflich bedingter Zweitwohnsitz (Pendlerwoh nung)

1. Versicherungsschutz besteht fir Hausrat nach Abschnitt A § 11 Nr. 2 VHB 2014, welcher sich an einem beruflich bedingten
Zweitwohnsitz (sogenannte Pendlerwohnung), der durch den Versicherungsnehmer oder einer in hauslicher Gemeinschaft
mit ihm lebenden Ehe- oder Lebenspartner genutzt wird, und sich innerhalb Deutschlands befindet.

2. Fir Wertsachen gemaf Abschnitt A § 13 VHB 2014 besteht Versicherungsschutz bis zu einer Entschadigungshéhe von
maximal 3.000 EUR.

3. Die Entschéadigung ist je Versicherungsfall auf 30 % der vereinbarten Versicherungssumme, maximal 30.000 EUR begrenzt.
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Versicherte Kosten

§43

§ 44

§45

§ 46

§ 47

§48

§49

§50

§51

Reparaturkosten fur provisorische Mal3nahmen nach einem Versicherungsfall

1. Koénnen nach einem Versicherungsfall Reparaturen nur behelfsmafig ausgefiihrt werden, weil sich die Beschaffung eines
Ersatzteiles verzogert, ersetzt der Versicherer die hierfur anfallenden Kosten.

2. Die Entschéadigung ist je Versicherungsfall auf 1.000 EUR begrenzt.

Schlosséanderungskosten / einfacher Diebstahl von Schlisseln

1. Versichert sind die infolge eines Versicherungsfalles notwendigen Kosten fiir Schlossanderungen der Wohnung, von
Wertschutzschranken und Wertbehéltnissen, wenn Schlussel fur Ttren der Wohnung oder fur dort befindliche
Wertschutzschranke durch einen Versicherungsfall abhandengekommen sind.

2. Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf die vereinbarte Versicherungssumme begrenzt.

3. Als Versicherungsfall gilt dartiber hinaus das Abhandenkommen der Schliissel und dergleichen durch einfachen Diebstahl.
Der Versicherungsnehmer hat den Diebstahl unverziiglich der zustandigen Polizeidienststelle anzuzeigen. Bei einfachem
Diebstahl ist die Entschadigung auf 500 EUR je Versicherungsfall und Versicherungsjahr begrenzt.

4. Sowohl der Versicherungsnehmer als auch wir kénnen unter Einhaltung einer Frist von 3 Monaten zum Ende des laufenden
Versicherungsjahres durch Erklarung in Textform (z.B. E-Mail, Telefax oder Brief) verlangen, dass diese Bestimmungen mit
Beginn des néchsten Versicherungsjahres entfallen. Machen wir von diesem Recht Gebrauch, so kénnen Sie den Vertrag
innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Erklarung zum Ende des laufenden Versicherungsjahres kiindigen.

Rickreisekosten aus dem Urlaub

1. Versichert sind die Mehrkosten fir die vorzeitige Rickreise aus dem Urlaub oder der Dienstreise (Fahrtmehrkosten), wenn
der Versicherungsnehmer wegen eines erheblichen Versicherungsfalles vorzeitig seine Reise abbrechen muss, um an den
Schadenort (versicherte Wohnung, siehe Abschnitt A § 6 VHB 2014) zu reisen.

2. Erheblich ist ein Versicherungsfall, wenn der Schaden voraussichtlich 5.000 EUR ubersteigt und die Anwesenheit des
Versicherungsnehmers am Schadenort notwendig ist.

3. Fahrtmehrkosten werden fur ein angemessenes Reisemittel ersetzt, entsprechend dem benutzten Urlaubsreisemittel und der
Dringlichkeit der Rickreise an den Schadenort.

4. Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, vor Antritt der Reise an den Schadenort bei dem Versicherer Weisungen
einzuholen, soweit es die Umsténde gestatten. Kommt der Versicherungsnehmer dieser Verpflichtung nicht nach, obwohl ihm
dies billigerweise zuzumuten wére, so kann der Versicherer den Kostenersatz um den Betrag kiirzen, der nachweislich durch
die Pflichtverletzung entstanden ist.

5. Mehrkosten fir die vorzeitige Ruckreise werden je Versicherungsfall bis maximal 5.000 EUR tGbernommen.

Transport- und Lagerkosten
Abweichend von Abschnitt A 8 8 Nr. 1 d) VHB 2014 sind Lagerkosten léangstens fir die Dauer von 540 Tagen versichert.

Umzugskosten

1. Muss der Versicherungsnehmer wegen eines Versicherungsfalles umziehen, weil ein Totalschaden an der versicherten
Wohnung eingetreten ist oder weil die versicherte Wohnung auf Dauer unbewohnbar geworden ist, so erstattet der
Versicherer die anfallenden, nachweisbaren Kosten fiir den Umzug.

2. Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 1.000 EUR der angefallenen Kosten begrenzt.

Sachverstandigenverfahren

1. In Erweiterung von Abschnitt A 8 15 VHB 2014 Uibernimmt der Versicherer die auf den Versicherungsnehmer entfallenden
Kosten des Sachverstandigenverfahrens zu 80 % soweit sich der Schaden auf tiber 10.000 EUR bel&uft.

2. Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 5.000 EUR begrenzt.

Bewachungskosten
In Erweiterung von Abschnitt A § 8 Nr. 1 f) VHB 2014 werden die Kosten ohne zeitliche Begrenzung ersetzt.

Hotelkosten

1. Abweichend von Abschnitt A 8 8 Nr. 1 ¢) VHB 2014 werden Hotel - oder &hnliche Unterbringungskosten ohne zeitliche
Begrenzung ersetzt.

2. Die Entschadigung ist pro Tag auf 3 Promille der Versicherungssumme begrenzt.

Datenrettungskosten

1. Versichert sind die infolge eines Versicherungsfalles am Versicherungsort tatséchlich entstandenen, notwendigen Kosten fur
die technische Wiederherstellung — und nicht der Wiederbeschaffung — von elektronisch gespeicherten, ausschlief3lich fur die
private Nutzung bestimmten Daten (maschinenlesbare Informationen) und Programme. Voraussetzung ist, dass die Daten
und Programme durch eine ersatzpflichtige Substanzbeschadigung an dem Datentréger, auf dem sie gespeichert waren,
verloren gegangen, beschadigt oder nicht mehr verfiigbar sind.

2. Ersetzt werden auch die Kosten einer versuchten technischen Wiederherstellung.

3. Nicht ersetzt werden derartige Wiederherstellungskosten fur
a) Daten und Programme, zu deren Nutzung der Versicherungsnehmer nicht berechtigt ist (z. B. so genannte Raubkopien);
b) Programme und Daten, die der Versicherungsnehmer auf einem Ruicksicherungs- oder Installationsmedium vorhalt.

4. Der Versicherer leistet keine Entschadigung fur die Kosten eines neuerlichen Lizenzerwerbs.

5. Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf die vereinbarte Versicherungssumme begrenzt.
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§ 52

§53

§54

§55

§ 56

§ 57

§58

§59

§60

§61

Mehrkosten durch Technologiefortschritt

1. Der Versicherer ersetzt die infolge eines Versicherungsfalles tatsachlich entstandenen Mehrkosten fiir die Wiederbeschaffung
oder Wiederherstellung versicherter Sachen, wenn deren Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung in derselben Art und
Gute infolge Technologiefortschritts nicht moglich oder unwirtschatftlich ist. Mal3gebend ist der Betrag, der fur ein Ersatzgut
aufzuwenden ist, das der vom Schaden betroffenen Art und Giite moglichst nahe kommt.

2. Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf die vereinbarte Versicherungssumme begrenzt.

Fehlalarm durch Rauchmelder

1. In Erweiterung von den VHB 2014 Abschnitt A § 8 ersetzt der Versicherer die nachgewiesenen Kosten
a) eines Feuerwehreinsatzes;
b) flr die Beseitigung von Schaden durch gewaltsamen Zutritt von Polizei oder Feuerwehr in die versicherte Wohnung; die
dadurch entstehen, dass Rauchmelder, die nach den anerkannten Regeln der Technik eingebaut und mit einer funktions-
fahigen Batterie ausgestattet sind, bedingt durch einen technischen Defekt Alarm geben.

2. Nicht versichert sind Kosten, die dadurch entstehen, dass der Fehlalarm durch Tabakrauch, Kochdiinste und dergleichen
verursacht werden

3. Die Entschadigung ist auf maximal 1.500 EUR begrenzt.

Opfer einer polizeilich angezeigten Straftat

Als Opfer einer polizeilich angezeigten Straftat (z. B. mutwillige Beschadigung, Diebstahl, Betrug, Computermissbrauch, EC- und
Kreditkartenmissbrauch) besteht auch Versicherungsschutz fur den erlittenen Schaden an versicherten Sachen (inkl. Bargeld)
und Vermdégensschaden.

Schaden an versicherten Sachen und Kosten gemaf VHB 2014 sowie den BBH NV HausratPremium 6.0 sind bis zu einer
Entschadigungsgrenze von 500 EUR mitversichert. Mitversichert sind auch erlittene Schaden der im Haushalt des VN lebenden
Personen.

Kinderbetreuung im Notfall

1. In Erweiterung zu den VHB 2014 werden die notwendigen und tatséchlich angefallenen Kosten fiir die Kinderbetreuung
ersetzt, wenn diese nach einem versicherten Schaden geméaR den VHB 2014 sowie den BBH NV HausratPremium 6.0
erforderlich waren.

2. Die Entschéadigung ist je Versicherungsfall auf 500 EUR begrenzt.

Psychologische Betreuung nach Einbruch, Raub, Brand

1. Versicherungsschutz besteht fiir den Fall, dass wahrend der Wirksamkeit dieser Versicherung ein leistungspflichtiger
Brandschaden gemaf VHB 2014, ein Einbruchdiebstahlschaden gemafR VHB 2014 oder ein Raub gemanR VHB 2014
eingetreten ist und eine versicherte Person dadurch eine psychische Schéadigung erlitten hat.

2. Die Kosten fur bis zu 10 Sitzungen bei Psychologen/Psychotherapeuten werden ersetzt, wenn ein Psychologe bescheinigt,
dass diese MaRnahme hierfiir geeignet ist und mit der Behandlung innerhalb von 6 Monaten nach dem versicherten Ereignis
begonnen wird.

3. Die Entschéadigung ist je Versicherungsfall auf 1.000 EUR begrenzt.

Wasser- und Gasverlust nach Rohrbruch

1. In Erweiterung von Abschnitt A § 8 VHB 2014 ersetzt der Versicherer den Mehrverbrauch von Frischwasser (auch
Abwasser), der infolge eines Versicherungsfalles nach Abschnitt A § 4 Nr. 1 VHB 2014 entsteht und den das
Wasserversorgungsunternehmen in Rechnung stellt.

2. In Erweiterung von Abschnitt A § 8 VHB 2014 ersetzt der Versicherer den Mehrverbrauch von Gas, der infolge eines
Rohrbruchs an einer Gasleitung entsteht und den das Gasversorgungsunternehmen in Rechnung stellt.
3. Die Entschadigung zu Nr. 1 und Nr. 2 ist je Versicherungsfall auf 5.000 EUR begrenzt.

Kosten fiir die Versorgung von Haustieren

Der Versicherer tibernimmt die Kosten bis zu 500 EUR fur die Unterbringung von Haustieren in einer Tierpension oder &hnliche
Unterbringung bis zu dem Zeitpunkt, in dem die versicherte Wohnung wieder benutzbar oder eine Haltung der Haustiere in einem
benutzbaren Teil der Wohnung wieder zumutbar ist.

Kostenlibernahme bei Bekampfung von Schéadlinge n

1. st das versicherte Objekt von Schadlingen befallen und kann der Befall aufgrund seines Ausmaf3es nur noch fachmannisch
beseitigt werden, so gelten die Kosten fiir die Schadlingsbekdmpfung durch eine Fachfirma in Héhe von maximal 500 EUR
als mitversichert.

2. Schadlinge sind Schaben (z. B. Kakerlaken), Ratten, Mause, Motten, Ameisen und Silberfischchen.

3. Der Versicherer erbringt keine Leistungen, wenn der Befall des versicherten Objektes durch Schadlinge bereits vor
Vertragsbeginn flr Sie erkennbar war.

Kostenpauschale
Ab einer Entschadigung in Hhe von 1.000 EUR erstatten wir Ihnen einen Pauschalbetrag in Héhe von 50 EUR.

Kosten fiir Miet- und Ersatzgerate

1. Wourden infolge eines Versicherungsfalles Haushaltsgerate beschadigt oder zerstort oder sind diese abhandengekommen
und ist eine umgehende Reparatur oder Ersatzbeschaffung nicht moglich, so sind die tatsachlich entstandenen Kosten fur
vergleichbare Mietgerate vom Versicherungsschutz gedeckt

2. Haushaltsgerate im Sinne dieser Bestimmungen sind:
Waschmaschine, Waschetrockner, Kuhlschrank, Herd/Ofen, Geschirrspilmaschine, Gefrierschrank oder -truhe.

3. Die Entschéadigung ist je Versicherungsfall auf die Versicherungssumme begrenzt.
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8§62 Entschadigungsgrenzen versicherter Kosten
Fir die versicherten Kosten gelten die im Abschnitt A § 12 Nr. 4 VHB 2014 genannten Entschadigungsgrenzen.

Mitversicherung von Beschadigungen

8§63 Beschadigung von Hausrat nach einem Unfall mit einem Transportmittel
1. Abweichend von Abschnitt A § 1 Nr. 1 VHB 2014 sind Hausratgegenstande auch gegen Beschédigungen durch einen Unfall
mit Bus, Bahn, KFZ oder Schiff mitversichert. Es muss eine polizeiliche Unfallaufnahme stattgefunden haben.
2. Die Entschéadigung ist je Versicherungsfall auf 1.000 EUR begrenzt.

Sonstiges

§ 64 Erhohte Entschadigungsgrenze fiir Wertsachen
1. Abweichend von Abschnitt A § 13 Nr. 2 a) VHB 2014 ist die Entschadigung fur Wertsachen je Versicherungsfall auf die
vereinbarte Versicherungssumme erhoht.
2. Abweichend von Abschnitt A § 13 Nr. 2 b) aa) VHB 2014 ist die Entschédigung fiir Bargeld auf 4.000 EUR erhoht.
3. Die Entschadigungsgrenzen gemafR Abschnitt A § 13 Nr. 2 b) bb) und cc) VHB 2014 gelten unveréndert.

§ 65  Entschadigung fur Schmucksachen
Abweichend von Abschnitt A § 13 Nr. 2 b) cc) VHB 2014 sind Schmucksachen, Edelsteine, Perlen, Briefmarken, Munzen und
Medaillen sowie alle Sachen aus Gold und Platin bis insgesamt 50.000 EUR mitversichert.

§66 Wertsachen in Bankgewahrsam
1. Abweichend von Abschnitt A § 6 VHB 2014 ist der Inhalt von KundenschlieRfachern in Tresorraumen von Geldinstituten
mitversichert, soweit hierfir keine besondere Versicherung besteht.
2. Die Entschéadigung ist je Versicherungsfall auf die Héhe der vereinbarten Versicherungssumme (siehe Abschnitt A 8 9 VHB
2014) begrenzt.

§ 67 Entschadigung fur Urkunden, Sparbiicher und sonstige Wertpapiere
Abweichend von Abschnitt A § 13 Nr. 2 b) bb) VHB 2014 sind Urkunden einschlieBlich Sparbiicher und sonstige Wertpapiere bis
insgesamt 20.000 EUR mitversichert.

§68 Vermogensschaden durch Internetbetrug

2. In Erweiterung von Abschnitt A 8 1 VHB 2014 ersetzen wir auch Vermdgensschaden innerhalb des von Ihnen durchgefihrten
privaten Online-Bankings sowie Online-Warenhandel, wenn durch Phishing unberechtigte Dritte Uberweisungen/Bestellungen
elektronisch ubermitteln und die kontofiihrende Bank/Online-Handler diese ausfihrt.

Vermodgensschaden im Sinne dieser Bestimmung ist die unmittelbar aus dem Phishing-Angriff resultierende
VermodgenseinbuBe in Hohe des abgebuchten Betrags.

Versicherungsschutz besteht im Zusammenhang mit Online-Banking-Aktionen, welche Sie in der versicherten Wohnung oder
Uber in lhrem Eigentum stehende Laptops/portable PCs durchfuhren.

3. Phishing im Sinne dieser Bestimmung ist ein Verfahren, bei dem Téter sich mit Hilfe gefalschter E-Mails vertrauliche
Zugangs- und Identifikationsdaten von arglosen Dritten verschaffen, wobei die Téter typischerweise ein durch die Tauschung
Uber die tatséchliche Identitat erlangtes Vertrauensverhaltnis ausnutzen. Mit den gewonnenen Daten nehmen die Téater unter
der Identitat des Inhabers im Online-Verkehr unerlaubte Handlungen vor.

4. Andere Arten des Erlangens von vertraulichen Zugangs- oder Identifikationsdaten (wie z. B. Pharming) sind nicht versichert.
Aus der Abbuchung resultierende Folgeschéden (z. B. ZinseinbuBen, Kosten der Rechtsverfolgung, in Rechnung gestellte
Kosten der Bank u. &.) sind nicht versichert.

Der Versicherungsschutz erstreckt sich nicht auf Schaden, die das kontofihrende Kreditinstitut ersetzt bzw. fur die das
kontofilhrende Kreditinstitut haftet.

5. Mehrere Schaden stellen einen Versicherungsfall dar, wenn sie auf eine gemeinsame schadenursachliche Handlung
(Phishing-Angriff) zurtickzufiihren sind, bei dem die Tater mehrere Zugangs- und Identifikationsdaten erlangt haben.

6. Unsere Entschadigungsleistung setzt voraus, dass Sie den aktuell tblichen Online-Banking-Sicherheitsstandard verwenden.

7. Vor Eintritt des Versicherungsfalles miissen Sie ihren Computer, den Sie zum Online-Banking/Online-Einkauf nutzen, mit
einem Schutz oder einer Firewall gegen unberechtigtes Eindringen sowie einer Virenschutzsoftware, die auf dem neuesten
Stand gehalten wird, ausstatten. Virendefinitionen sind mindestens einmal im Monat zu aktualisieren.

Verletzen Sie eine dieser Obliegenheiten, so kdnnen wir unter den in Abschnitt B § 8 Nr. 2 VHB 2014 beschriebenen
Voraussetzungen zur Kiindigung berechtigt oder auch ganz oder teilweise leistungsfrei sein.

8. Nach Eintritt des Versicherungsfalles missen Sie insbesondere

- bei der Aufklarung des Versicherungsfalles mitwirken und uns alle erforderlichen Auskinfte erteilen.
- die kontofiihrende Bank/Online-Handler erméachtigen, uns alle erforderlichen Auskiinfte zur Aufklarung des
Versicherungsfalls zu erteilen.
- den Versicherungsfall unverziiglich der zustandigen Polizeidienststelle anzeigen.
Verletzten Sie eine dieser Obliegenheiten, so kdnnen wir unter den in Abschnitt B § 8 Nr. 2 VHB 2014 beschriebenen
Voraussetzungen ganz oder teilweise leistungsfrei sein.
8. Die Entschéadigung ist je Versicherungsfall und Versicherungsjahr auf 3.500 EUR begrenzt

8§69 Mitversicherung der groben Fahrlassigkeit
1. Abweichend von Abschnitt B § 8 sowie Abschnitt B § 16 Nr. 1 b) VHB 2014 leistet der Versicherer auch vollen Ersatz fiir
Schéden bis zur vereinbarten Versicherungssumme, die der Versicherungsnehmer grob fahrléssig durch positives Tun oder
Unterlassen sowie durch Verletzung von Obliegenheiten und Sicherheitsvorschriften herbeigefiihrt hat.
2. Soweit bei einem Versicherungsfall der Schaden den in Nr. 1 aufgefuhrten Betrag Ubersteigt findet Abschnitt B § 8 sowie
Abschnitt B § 16 Nr. 1 b) VHB 2014 Anwendung
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§70

§71

§72

§73

§74

§75

§76

8§77

§78

Technische, optische oder akustische Sicher  ungsanlagen

1. Abweichend von Abschnitt A 8 6 Nr. 4 VHB 2014 sind technische, optische oder akustische Sicherungsanlagen, die zur
Sicherung des versicherten Hausrates dienen und die sich auf dem Grundstiick der versicherten Wohnung befinden,
mitversichert. Die Entschédigung ist auf die vereinbarte Versicherungssumme begrenzt.

2. Der Einschluss gilt jedoch nur, sofern keine Entschadigung uber eine Geb&audeversicherung erlangt werden kann

Handelswaren und Musterkollektionen

1. Abweichend von Abschnitt A 8 6 Nr. 2 c) hh) VHB 2014 sind Handelswaren und Musterkollektionen, die ausschlieRlich dem
Beruf oder dem Gewerbe des Versicherungsnehmers oder einer mit ihm in hauslicher Gemeinschaft lebenden Person
dienen, mitversichert.

2. Die Entschadigungsgrenze pro Versicherungsfall betragt 15.000 EUR.

Schaden am Hausrat durch Wildtiere

1. Sofern nicht anderweitig Versicherungsschutz besteht, leisten wir Entschadigung fur Schaden durch Wildtiere, wenn diese in
die versicherte Wohnung hineingelangen und dadurch versicherte Sachen zerstort oder beschadigt werden oder
abhandenkommen.

2. Wildtiere sind wild lebende Tiere, die zum Schalenwild sowie Federwild nach § 2 Absatz 3 Bundesjagdgesetz zahlen (z.B.
Wildschweine, Rehe, Rothirsche, Fasan) und Waschbaren.

3. Ausgeschlossen bleiben Schaden durch Wildtiere an versicherten Sachen auf Balkonen und Terrassen.

4. Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf die vereinbarte Versicherungssumme begrenzt.

Daten aus dem Internet

Abweichend von Abschnitt A § 6 Nr. 4 g) VHB 2014 sind Schaden an legal aus dem Internet geladener Musik und Videos infolge
einer versicherten Gefahr oder infolge eines versicherten Schadens versichert. Ausgeschlossen sind jedoch Schaden, die auf
dauernde Einwirkung beruhen. Der Schadenaufwand ist durch Kauf- oder Zahlungsbelege nachzuweisen.

Die Entschéadigung ist je Versicherungsfall auf 3.500 EUR begrenzt.

Mitversicherung von Uberschwemmung durch Stark regen (ohne ZURS Priifung)

1. In Erweiterung von Abschnitt A 8 5 VHB 2014 leistet der Versicherer Entschadigung fur versicherte Sachen, die zerstort oder
beschéadigt werden oder abhandenkommen durch Uberschwemmung durch Starkregen.

2. Uberschwemmung ist die Uberflutung des Grund und Bodens des Versicherungsgrundstiicks mit erheblichen Mengen von
Oberflachenwasser durch Starkregen.

3. Nicht versichert sind ohne Rucksicht auf mitwirkende Ursachen Schaden durch

a) Sturmflut;

b) Eindringen von Regen, Hagel, Schnee oder Schmutz durch nicht ordnungsgemaR geschlossene Fenster, Au3entliren
oder andere Offnungen, es sei denn, dass diese Offnungen durch Starkregen entstanden sind und einen
Gebaudeschaden darstellen;

c) weitere Elementargefahren (sonst. Uberschwemmung, Erdbeben, Erdfall, Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen,
Vulkanausbruch).

4. Der Versicherungsnehmer hat

a) zur Vermeidung von Uberschwemmungs- bzw. Riickstauschéden bei iberflutungsgefahrdeten Raumen Riickstauklappen
anzubringen und funktionsbereit zu halten und Abflussleitungen auf dem Versicherungsgrundstiick freizuhalten, sofern
der Versicherungsnehmer hierfur die Gefahr tragt;

b) in Raumen unter Erdgleiche aufbewahrte Sachen mindestens 12 cm liber dem FuBboden zu lagern. Verletzt der
Versicherungsnehmer eine dieser Obliegenheiten, so ist der Versicherer unter den in Abschnitt B § 16 VHB 2014
beschriebenen Voraussetzungen zur Kiindigung berechtigt oder auch ganz oder teilweise leistungsfrei.

5. Der Versicherungsschutz beginnt mit dem Ablauf von einem Monat ab Versicherungsbeginn (Wartezeit).

Keine Obliegenheitsverletzung bei Verletzung d  er Installationspflicht von Rauchmeldern

Ist die Installation von Rauchmeldern bzw. eine Nachristung des Geb&udes mit Rauchmeldern behdrdlich vorgeschrieben, wird
sich der Versicherer bei Verletzung dieser behdrdlichen Vorschriften bezuglich der vorschriftswidrigen Nichtinstallation der
Rauchmelder nicht auf eine Obliegenheitsverletzung berufen. Die mit einer Obliegenheitsverletzung verbundenen Rechtsfolgen
treten in diesem Fall nicht ein.

Versicherungssumme/Erhdhung der Vorsorge

1. In Abweichung von Abschnitt A § 9 VHB 2014 erhoht sich die Versicherungssumme um einen Vorsorgebetrag von 20 %.

2. Betréagt die Versicherungssumme pro Quadratmeter Wohnflache mindestens 650 EUR, gilt abweichend von Nr. 1 ein
Vorsorgebetrag von 30 %.

Versicherungsschutz bei Umzug
In Erweiterung zu Abschnitt A § 11 Nr. 1 VHB 2014 qilt der Versicherungsschutz in beiden Risikoorten bis zu 120 Tage nach
Umzugsbeginn.

Auszug von Kindern aus der gemeinsamen Wohnu  ng und Griindung eines eigenen Haushaltes

1. Grinden mit dem Versicherungsnehmer in hauslicher Gemeinschaft lebende Kinder erstmalig einen eigenen Haushalt
innerhalb der Bundesrepublik Deutschland, besteht auch fur den neuen Haushalt Versicherungsschutz. Dies gilt jedoch nur,
sofern nicht aus einem anderen Versicherungsvertrag Ersatz verlangt werden kann.

2. Der Vorsorgeschutz ist auf eine Entschadigungssumme von maximal 30.000 EUR beschrankt.

3. Der Vorsorgeschutz erlischt zwdlf Monate nach Ablauf des Versicherungsjahres, in dem die Haushaltsgriindung erfolgte.
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8§79 Hausrat einer Pflegekraft

1. Mitversichert im Rahmen der vereinbarten Versicherungssumme des Versicherungsnehmers, gilt der Hausrat einer
Pflegekraft, die wahrend der Ausiibung lhrer Tatigkeit die Wohnung des Versicherungsnehmers mitbewohnt.

2. Die Entschéadigung ist je Versicherungsfall auf die vereinbarte Versicherungssumme begrenzt.

8§80 Beitragsbefreiung bei Arbeitslosigkeit

1. Werden Sie wahrend der Wirksamkeit des Vertrages arbeitslos, wird der Vertrag auf Ihren Wunsch auRler Kraft gesetzt. Die
AuRerkraftsetzung beginnt, sobald Sie beim Arbeitsamt arbeitslos gemeldet sind. Geht uns der entsprechende Nachweis
jedoch erst spater als zwei Monate nach Beginn der Arbeitslosigkeit zu, gilt die AuBerkraftsetzung erst mit Zugang des
Nachweises.

2. Wir gewahren wahrend der AuRerkraftsetzung beitragsfreien Versicherungsschutz in Héhe der zuletzt vereinbarten
Versicherungssumme.

3. Voraussetzungen fur den beitragsfreien Versicherungsschutz sind:

a) Der Hausratvertrag bestand vor der Arbeitslosigkeit mindestens 12 Monate.

b) Alle Beitrage wurden bis zum Eintritt der Arbeitslosigkeit beglichen.

c) Das Arbeitsverhéltnis war unbefristet, ungekundigt und wurde durch den Arbeitgeber betriebsbedingt gekiindigt.
d) Die wochentliche Arbeitszeit betrug vor der Kiindigung mindestens 30 Stunden.

e) Das Arbeitsverhdltnis unterlag dem deutschen Arbeitsrecht und der Beitragspflicht der Bundesanstalt fir Arbeit.

4. Die AuRRerkraftsetzung endet mit Beendigung der Arbeitslosigkeit, wenn uns ihre entsprechende Mitteilung innerhalb von zwei
Monaten zugeht. Anderenfalls endet die Au3erkraftsetzung mit Zugang lhrer Mitteilung. Der Vertrag erlischt ohne besondere
Vereinbarung, wenn die AuRerkraftsetzung mehr als ein Jahr dauert.

8§81  Genereller Unterversicherungsverzicht
Abweichend von Abschnitt A § 12 Nr. 5 und Nr. 6 VHB 2014 wird bei Schaden bis 5.000 EUR kein Abzug wegen
Unterversicherung vorgenommen.

Garantien

§82 NV Luckenlos-Garantie — soweit gesondert verei  nbart und im Versicherungsschein aufgefuhrt -

Wenn vor Beginn dieses Vertrages ein direkter Vorvertrag besteht, also die Hausratversicherung von einem anderen Versicherer

auf die NV-Versicherungen VVaG ubertragen werden soll, dann gilt diese Deckungserweiterung fur den Zeitraum zwischen

Antragsstellung (Antragseingang bei der NV-Versicherungen VVaG) und dem tatsachlichen Beginn des Vertrages = Ende des

Vorvertrages.

Voraussetzung fir diese Deckungserweiterung ist, dass der entsprechende Vorvertrag bei Antragstellung angegeben wurde und

dass eine Antragsannahme erfolgte.

Die Differenzdeckung leistet fur die Inhalte dieses Vertrages, soweit diese durch den noch bestehenden Vorvertrag nicht oder nur

teilweise gedeckt sind. Diese Deckungserweiterung gilt nachrangig (subsidiar) zu dem bestehenden Vorvertrag. Die

Gesamthaftung ist auf die Versicherungssumme des entsprechenden Vorvertrages begrenzt. Sollte diese hoher sein als in

diesem Vertrag, so ist die Haftung auf die Versicherungssummen dieses Vertrages begrenzt.

§83 NV Best-Leistungs-Garantie — soweit nicht ausgeschl ossen -

Bietet Versicherungsschutz fur Schadenfalle, die im Rahmen dieses Vertrages nicht oder nicht komplett unter den

Deckungsschutz fallen, jedoch durch einen leistungsstérkeren, allgemein zuganglichen Tarif zur Hausratversicherung eines

anderen in Deutschland zum Betrieb zugelassenen Versicherers zum Zeitpunkt des Schadeneintritts tiberhaupt oder besser

eingeschlossen waren. Die Erweiterung umfasst:

a) die versicherten Gefahren

b) die versicherten Sachen

c) die versicherten Kosten

d) Erhdhung von Entschadigungsgrenzen

e) Wegfall oder Reduzierung von Selbstbeteiligungen, es sei denn, es handelt sich um eine individuell oder durch die Wahl
eines entsprechenden Tarifs vereinbarte Selbstbeteiligung.

Es muss sich um benannte Einschliisse ohne Zuschlagsbeitrag handeln und auch bei der NV keine zuschlagspflichtige

Einschlussméglichkeit sein. Der Nachweis, in Form von besonderen Bedingungen und Risikobeschreibungen (BBR), tiber die

anderweitige Mitversicherung obliegt dem VN.

1. Ausschlusse:

a) Berufliche und gewerbliche Risiken

b) Einschlisse und/oder Leistungserweiterungen auf ,AllRisk“-Basis

c) Vorsatz

d) Elementargefahren (der Ausschluss gilt nicht fiir die Gefahren Sturm, Hagel und Blitzschlag)

2. Die Begrenzung der Gesamtleistung gemafR Abschnitt A § 12 VHB 2014 bleibt unberihrt.

3. Teil-Kundigungsmdglichkeit
Diese Regelung der ,NV Best-Leistungs-Garantie* kann ohne Aufhebung des Gesamtvertrages von beiden Vertragspartnern
ohne Angabe von Griinden in Schriftform unter Einhaltung einer Frist von einem Monat gekiindigt werden. Der andere
Vertragspartner ist in diesem Fall berechtigt, die Aufhebung des Hauptvertrages zum selben Zeitpunkt zu verlangen.

8§84 NV Besitzstands-Garantie — soweit nicht ausges  chlossen

Sollte sich bei einem Schadenfall herausstellen, dass der Versicherungsnehmer durch die Vertragsbedingungen zur
Hausratversicherung des Vorvertrags beim vorherigen Versicherer in Bezug auf den Versicherungsumfang bessergestellt
gewesen ware, wird die NV-Versicherungen VVaG nach den Versicherungsbedingungen des letzten Vertragsstandes des
direkten Vorvertrags regulieren. Der Versicherungsnehmer hat in diesem Fall die Bedingungen des Vorversicherers zur
Verfligung zu stellen.

Die Besitzstandsgarantie gilt nur insoweit, als

¢ ununterbrochen Versicherungsschutz bestand,;

« die Vorversicherung bei Antragsstellung angegeben wurde;

« die bei der NV-Versicherungen VVaG versicherte Versicherungssumme die Hochstersatzleistung darstellt;

« beitragspflichtige Einschliisse beim Vorvertrag unberticksichtigt bleiben.

Daruber hinaus gilt die Besitzstandsgarantie nicht fur Schaden im Zusammenhang mit
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¢ im Ausland vorkommenden Schadenereignissen;
¢ beruflichen und gewerblichen Risiken;
* Vorsatz.

8§85 Leistungsgarantie gegenuber den GDV-Musterbe  dingungen
1. Der Versicherer garantiert, dass die dieser Hausratversicherung zugrunde liegenden Allgemeinen Versicherungsbedingungen

fur die Hausratversicherung (VHB 2014) und Besonderen Bedingungen ausschlief3lich zum Vorteil der Versicherungsnehmer
von den durch den Gesamtverband der Versicherungswirtschaft (GDV) empfohlenen Bedingungen abweichen.
2. Ferner garantieren wir die Einhaltung der Mindeststandards des Arbeitskreises Beratungsprozesse.

§86 Kunftige Bedingungsverbesserungen
Werden die dieser Hausratversicherung zugrunde liegenden Bedingungen ausschlie3lich zum Vorteil der Versicherungsnehmer

und ohne Mehrbeitrag geéndert, so gelten die neuen Bedingungen mit sofortiger Wirkung auch fur diesen Vertrag.
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